
                      ERİŞEBİLİRLİK
Herkes İçin Konforlu Bir Deneyim.

Golden Age Hotel, tüm misafirlerinin eşit, güvenli ve konforlu bir konaklama deneyimi yaşayabilmesini 
hedeflemektedir. 

Ortak kullanım alanlarımız ve uygun oda seçeneklerimiz erişilebilirlik ihtiyaçları gözetilerek planlanmıştır. 

Misafirlerimizin ihtiyaç duyabileceği destek konusunda ekibimiz her zaman yardımcı olmaktan 
memnuniyet duyar. 



 Otelimiz tesislerimizi, olanaklarımızı ve hizmetlerimizi engelli ve dezavantajlı 
konuklar için erişilebilir hale getirmeye kararlıdır. Aşağıda, otelimizin halka açık 
ve misafir odası alanlarındaki erişilebilir özelliklerinin birçoğunun açıklaması 
bulunmaktadır.

 Erişilebilir Kamusal Alanlar

 Tekerlekli sandalyeyle erişilebilir; Ön Büro, Lobi, Restoran, Toplantı alanları, 
Islak Alanlar ve bahçe
Asansöre giden tekerlekli sandalye erişimine uygun yol (Engelli odalarının ve 
ana binanın bulunduğu yerler)
Merdivenlerde korkuluklar
Engelli bireyler için havuz asansörü



 Genel alanda engelli bireyler için wc bulunmaktadır.



Erişilebilir Konuk Odası Alanları
Alçak lavabo
Engellilere uygun duş
Yükseltilmiş klozet kapağı
Büyük bar- tuvaletin yanında
Banyoda acil durum telefonu
Oda içerisinde hem sesli hem de görsel alarmlar



 Otelimiz erişilebilirlik düzenlemelerinin ve altyapısının bakım ve 
onarımını düzenli olarak gerçekleştirmekte ve gerekmesi halinde 
iyileştirmeler sağlamaktadır. Ayrıca erişilebilirlikle ilgili olarak 
çalışanlarımızı düzenli olarak bilgilendirmekteyiz.

 Yalnızca fiziksel engelliler değil, görme, işitme gibi engeller 
dolayısıyla turizm faaliyetlerine katılamayan misafirlerimiz için de 
sürekli iyileştirmeler yapmaya gayret göstermekteyiz.
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